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Θέμα: «Καθορισμός ωραρίου υποδοχής κοινού στις υπηρεσίες του Υπουργείου Κοινωνικής 
Συνοχής και Οικογένειας»

ΑΠΟΦΑΣΗ
Έχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις:
α. του άρθρου 109 του ν. 4622/2019 «Επιτελικό Κράτος: οργάνωση, λειτουργία και διαφάνεια της 
Κυβέρνησης, των κυβερνητικών οργάνων και της κεντρικής δημόσιας διοίκησης» (Α' 133),
β. του ν. 5107/2024 «Αναμόρφωση του προγράμματος ‘’Στέγαση και Εργασία για τους αστέγους’’ 
και άλλες ρυθμίσεις για τη βελτίωση των υπηρεσιών κοινωνικής πρόνοιας - Σύσταση οριζόντιων 
υποστηρικτικών υπηρεσιών του Υπουργείου Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας και άλλες 
διατάξεις» (Α’ 64),
γ. του άρθρου 5Β του ν. 2690/1999 «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες 
διατάξεις» (Α’ 45), όπως προστέθηκε με τις διατάξεις του άρθρου 7 του ν. 5293/2026 «Παρεμβάσεις 
για ένα κράτος πιο φιλικό στον πολίτη» (Α΄ 57),
δ. του ν. 3528/2007 «Κύρωση του Κώδικα Κατάστασης Δημοσίων, Πολιτικών Διοικητικών Υπαλλήλων 
και Υπαλλήλων Ν.Π.Δ.Δ.» (Α΄26) όπως ισχύει, 
ε. των άρθρων 28 και 28Α του ν. 4325/2015  «Εκδημοκρατισμός της Διοίκησης – Καταπολέμηση 
Γραφειοκρατίας και Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση. Αποκατάσταση αδικιών και άλλες διατάξεις» 
(Α΄47), 
ζ. του άρθρου 1 της από 29/12/1980 ΠΝΠ, που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του ν. 1157/1981 
«Περί κυρώσεως της από 29 Δεκ.1980 Π.Ν.Π. του Προέδρου της Δημοκρατίας "περί καθιερώσεως 
πενθημέρου εβδομάδος εργασίας, των δημοσίων εν γένει υπηρεσιών και ρυθμίσεως συναφών 
θεμάτων" και τροποποιήσεως διατάξεων ταύτης» (Α΄ 126),   
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η. του π.δ. 77/2023 «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων – Σύσταση, κατάργηση και 
μετονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών – Μεταφοράς αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών 
μονάδων, θέσεων προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων» (Α΄130),
θ. του π.δ. 27/2025 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτή Υπουργού, Υφυπουργών και Αντιπροέδρου 
της Κυβέρνησης» (Α’ 44),
ι. της παρ. 6 του άρθρου 1 της αριθ. ΔΙΑΔΠ/Γ2γ/οικ./1692/2006 (Β΄ 769) Υπουργικής Απόφασης 
«Καθιέρωση ωρών προσέλευσης και αποχώρησης των υπαλλήλων των δημοσίων υπηρεσιών και των 
Ν.Π.Δ.Δ.», όπως τροποποιήθηκε με την παρ. 6 της αριθ. ΔΙΑΔΠ/ΦΒ1/14757/2011 Υπουργική 
Απόφαση (Β’ 1659),
2. Την υπ’ αριθμ. ΔΙΔΑΔ/Φ.69/282/οικ. 8587/22-05-2026 (ΑΔΑ: Ρ6ΓΨ46ΜΤΛ6-5ΨΤ) εγκύκλιο του 
Υπουργείου Εσωτερικών «Ν.5293/2026 – Παρεμβάσεις για ένα κράτος πιο φιλικό στον πολίτη (Α’ 57) 
- Ψηφιακή ενημέρωση για ωράρια δημοσίων φορέων»,
3. Την με αριθμ. 2118/03-2-2026 Υπουργική Απόφαση ορισμού Προϊσταμένης Γενικής Διεύθυνσης 
Διοικητικών & Οικονομικών Υπηρεσιών & Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης του Υπουργείου Κοινωνικής 
Συνοχής και Οικογένειας (ΑΔΑ: ΨΛΣ546ΝΛ2Α-Ψ2Ψ),
4. Την ανάγκη καθιέρωσης ωραρίου εισόδου του κοινού στις Υπηρεσίες του Υπουργείου Κοινωνικής 
Συνοχής και Οικογένειας προκειμένου να εξασφαλιστεί όσο το δυνατόν καλύτερα η εξυπηρέτηση 
του κοινού και η εύρυθμη λειτουργία του Φορέα,
5. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις της παρούσας δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού 
προϋπολογισμού

Αποφασίζουμε

Καθορίζουμε το ωράριο υποδοχής κοινού στις υπηρεσίες του Υπουργείου Κοινωνικής Συνοχής και 
Οικογένειας ως εξής: 

1. Για την Κεντρική Γραμματεία του Πρωτοκόλλου του Φορέα, η οποία εδράζεται στη 
Δραγατσανίου 8, Τ.Κ. 10559- Αθήνα, στον 7ο όροφο, οι ώρες προσέλευσης εξυπηρέτησης 
κοινού  είναι από τις 07.30 μέχρι και τις 15.00.

2. Για τη Διεύθυνση Υποστήριξης Ανθρωπίνου Δυναμικού και Υπηρεσιών, η οποία εδράζεται 
στη Σοφοκλέους 4, Τ.Κ. 10559-Αθήνα, στον 7ο όροφο, οι ώρες προσέλευσης εξυπηρέτησης 
κοινού είναι από 08.30 μέχρι και τις 14.00.

3. Για τις υπόλοιπες υπηρεσίες του Φορέα μας οι ώρες προσέλευσης κοινού καθορίζονται 
σύμφωνα με τις γενικές διατάξεις του άρθρου 7 του ν. 5293/2026 (Α΄57) «Παρεμβάσεις για 
ένα κράτος πιο φιλικό στον πολίτη».

4. Για τις επίσημες ημιαργίες το ωράριο που ισχύει είναι από τις 07.30 μέχρι και τη 13.00 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στην υπ’ αριθμ. ΔΙΔΑΔ/Φ.69/282/οικ. 8587/22-05-2026 (ΑΔΑ: 
Ρ6ΓΨ46ΜΤΛ6-5ΨΤ) εγκύκλιο του Υπουργείου Εσωτερικών «Ν.5293/2026 – Παρεμβάσεις για 
ένα κράτος πιο φιλικό στον πολίτη (Α’ 57) - Ψηφιακή ενημέρωση για ωράρια δημοσίων 
φορέων .

                                                 Η Προϊσταμένη Γενικής Διεύθυνσης 

                                                Σταυρούλα Βασιλείου



Κοινοποίηση για ενέργεια:

• Διεύθυνση Πληροφορικής και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
1. Γραφείο κας Υπουργού
2. Γραφείο κας Υφυπουργού
3. Γραφείο κας Υπηρεσιακής Γραμματέως 
4. Γραφείο Γενικού Γραμματέα Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Καταπολέμησης της Φτώχειας
5. Γραφείο Γενικής Γραμματέως Ισότητας και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων
6. Γραφείο Γενικού Γραμματέα Δημογραφικής & Στεγαστικής Πολιτικής
7. Προϊσταμένη ΕΥΕΔ- ΕΣΠΑ ΥΚΟΙΣΟ
8. Προϊσταμένη ΓΔΔΟΥΗΔ ΥΚΟΙΣΟ
9. Διεύθυνση Υποστήριξης Ανθρώπινου Δυναμικού & Υπηρεσιών
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